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•  • DIAGNOSTICO INTERNO • DIAGNOSTICO EXTERNO 

• ASPECTOS 
POSITIVOS 

(Oportunidades) 

• Se dispone del Lineamiento para la 
Integración de especialidades, dentro del 
Manual de Lineamientos Académico-
Administrativos del TecNM 2015.  

• Se dispone de un procedimiento para 
integración de especialidades declarado en 
SCG 

• Se cuenta con Academias por cada área de 
conocimiento o programa educativo.  

• Se cuenta con una Matriz de riesgos  
• Se cuenta con personal comprometido con la 

mejora continua.  
• Se cuenta con una plantilla de docentes con 

perfiles profesionales 
• Se cuenta con un perfil de egreso de cada 

programa educativo, base para el diseño de 
especialidades  

• La existencia de una plataforma y/o sistema 
del TecNM para la incorporación de la 
documentación que agiliza su revisión y. 
autorización. 

•  
• Disponibilidad de los medios 

virtuales como la plataforma 
TEAMS o Google Drive 
favorece la implementación 
del SGC, sin la necesidad de 
reuniones de academia 
presencial. 

 

• ASPECTOS 
NEGATIVOS 
• (Riesgos) 

• Escasa vinculación con el sector productivo  
• Rechazo del registro de especialidad por no 

cumplir con los lineamientos 
correspondientes  

• Falta de cumplimiento de la planeación que 
ocasiona la reprogramación de actividades 
provocando un atraso en el cumplimiento del 
diseño de especialidades  

• Responsables de procedimientos que se 
incorporan a una nueva área y pueden 
desconocer algunos requisitos de la Normas 
ISO 9001:2015 

• Desconocimiento del lineamiento para la 
integración de especialidades por parte de 
los docentes   

• Competencia en la oferta de 
especialidad en otros 
Tecnológicos  

• Cambio en la normatividad 
• La presencia de pandemia u 

otras contingencias 
ambientales 

• La presencia de fenómenos 
meteorológicos que afecte la 
programación y planeación 

• Fallas o suspensión por 
mantenimiento de la 
plataforma para el registro de 
las especialidades.   

 


